Nasz znak: FZ261/11/2019 Glogoéw, dnia 26.06.2019 r.

PWiK w Glogowie sp. z 0.0. informuje, iz w dniu 25 czerwca 2019 r. wplyngty
ponizsze zapytania do SIWZ:

Pytanie nr 1
Whioskujemy o wydtuzenie czasu na rozpatrzenie reklamacji jakosciowe;j i ilosciowe;j

(paragraf 5.11) do 14 dni. Procedury jakosciowe naszej Spotki, opracowane na podstawie
wieloletniej praktyki przewiduja, ze reklamacja zostanie rozpatrzona w ciggu 14 dni od jej
zgloszenia przez Zamawiajacego.

odpowiedz
Zamawiajacy Wyraza zgody na Wydtuzenie czasu na rozpatrzenie reklamacji jakosciowej 1

ilosciowej do 14 dni kalendarzowych.

Pytanie nr 2
Whnioskujemy takze o zmiang zapisu w par.5.10 o sktadaniu reklamacji ilosciowych w ciagu 7

dni roboczych od daty dostawy. Wnioskujemy o skrdocenie tego czasu, gdyz co do zasady
powinno informowac si¢ o wszelkich tego typu nieprawidlowosciach w chwili dostawy, a nie
po kilku dniach od roztadunku.

odpowiedz
Zamawiajacy wyraza zgody na skrocenie czasu sktadania reklamacji ilo§ciowych do 24

godzin od daty dostawy. Reklamacje co do jako$ci pozostaja w niezmieniony terminie.
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