Nr sprawy: PK-A/21-1/2020 Zalgcznik nr 6
Umowy Nr PK-A/21-1/2020

zawarta W dniu .........cceceenee. roku pomiedzy:

Przedsigbiorstwem Wodociggdw i Kanalizacji w Glogowie, spdtka z ograniczong
odpowiedzialnoscia, z siedziba w Glogowie 67 - 200, przy ul. Lakowej 52, zarejestrowanym
w Sadzie Rejonowym dla Wroctawia-Fabrycznej IX Wydzial Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000035284, NIP:693 00 09317, REGON:
004043874, wysokos¢ kapitatu zaktadowego 92057900,00 zt

zwanym dale] Zamawiajgcym , reprezentowanym tgcznie przez:

zwanym dale] Wykonawca, reprezentowanym przez:

§1
Przedmiotem niniejszej umowy jest swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego
ustug telefonii komoérkowej wraz z dostawg fabrycznie nowych telefondw komorkowych oraz
przeniesienia numerdéw telefonicznych uzywanych przez Zamawiajgcego (w przypadku
zmiany Operatora) — zgodnie z opisem i na zasadach zawartych w specyfikacji istotnych
warunkow zamowienia oraz w ofercie Wykonawcy.

§2
1. Wykonawca, w terminie do 5 dni roboczych od dnia otrzymania od Zamawiajgcego
wykazu ilosciowego wybranych modeli aparatow, dostarczy sprzet, wskazany w kolumnie
4 Zalacznika nr 1 do umowy, na adres Zamawiajacego (67-200 Glogow, ul. Lakowa 52).
2. Zalacznik nr 1 do umowy zawiera wykaz numeréw z przyporzadkowanymi do nich
modelami aparatdw telefonicznych oraz szczegétowy cennik ustug.

§3
1. Za dostarczony sprzet (telefony wraz z kartami SIM) Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy
kwote w wysokosci ......... Z netto (SIOWNIE: «wmmmmmsmissmsmiisasess zlotych ...... /100) plus
obowiagzujacy podatek VAT w wysoKoSCi ..........ce.e.... zt (stownie: .....ccoveeiennnnne. ), 1.
w lacznej wysokosci ............... ZE brutto (STownie: .....cccoeevveeiiiiieeieeeeceeeee, ).

2. Rozliczenie za dostarczony sprzgt, o ktérym mowa w § 2 ust.1, odbedzie sie na podstawie
prawidlowo wystawionej faktury, ktorej integralnym za%a}czmklem bedzie protokot
zdawczo — odbiorczy sprzgtu przekazanego Zamawiajgcemu przez Wykonawce. Platnosé
zostanie uregulowana w formie przelewu z konta bankowego, w terminie 14 dni od dnia
otrzymania faktury.

3. Rozliczenia za ustugi telefonii komérkowej, objete zamowieniem odbywac sie bedg na
podstawie prawidlowo wystawionych faktur przelewem na konto Wykonawcy wskazane
w tresci faktury. Termin platnosci okreslony na 14 dni od daty prawidtowego wystawienia
faktury przez Wykonawce, kazdorazowo bgdzie podawany w tresci wystawianej przez
Wykonawce faktury, z zastrzezeniem, ze Wykonawca zobowigzany bedzie do doreczenia
faktury na co najmniej 7 dni przed okreslonym w fakturze terminem ptatnosci. W razie nie
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zachowania tego terminu, termin platnosci wskazany w fakturze zostanie automatycznie
przedtuzony o czas opdznienia.
Rozliczenia ustug telefonii komoérkowej obejmujg optaty abonamentowe naliczane z gory
oraz koszty pozostalych ustug, dodatkowo ptatnych naliczanych po zakonczeniu okresu
rozliczeniowego, tj. optacanych z dotu.

. Wykonawca, faktury przekazywaé bedzie Zamawiajacemu w formie elektronicznej, na
adres e-mail:efaktury @pwik.glogow.pl.

§ 4
Dostarczone aparaty telefoniczne musza posiadaé wazng gwarancj¢ producenta.
Wykonawca udziela Zamawiajagcemu na przedmiot umowy gwarancji na okres 24
miesigcy. Gwarancje muszg by¢é wystawione, dla kazdego z aparatow telefonicznych
oddzielnie.
Wykonawca poniesie wszelkie konsekwencje wynikajace z tytulu wprowadzenia do
obrotu towaru nie spelniajagcego wymogow okreslonych obowigzujacymi przepisami
i normami. W przypadku stwierdzenia powyzszego, Wykonawca, na swoj koszt dokona
wymiany wadliwego towaru na nowy w ciggu 3 dni roboczych od dnia pisemnego
zgloszenia (za posrednictwem poczty elektronicznej).
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za wady jawne i ukryte, wady fizyczne przedmiotu
umowy stwierdzone w okresie gwarancji.
Reklamacje dotyczace zapewnienia cigglosci dzialania ustug telekomunikacyjnych
realizowane beda na biezaco.
W przypadku zgloszenia reklamacji jakosciowej, Wykonawca zobowigzuje sie do
odebrania / zwrotu na swdj koszt od/ do Zamawiajacego wadliwego towaru bedacego
przedmiotem reklamacji, w celu jego wymiany na wolny od wad w ciggu 5 dni roboczych
od dnia zgtoszenia reklamacji.

. Zapis ust 5 nie dotyczy przypadkow przekazania sprzgtu do Autoryzowanego Serwisu
Producenta. W przypadku naprawy sprzetu przez ASO odbywac si¢ on bedzie na zasadach
i w terminach wskazanych w Gwarancji Producenta.

W przypadku zgloszenia reklamacji ilosciowej, Wykonawca zobowigzuje si¢ dostarczy¢
brakujacg cze$¢ zamdwienia w terminie 3 dni roboczych od dnia zgloszenia reklamacji.

§5

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w nastepujacych przypadkach:

1.1 za niedotrzymanie przez Wykonawce okreslonego w § 2 ust.1 terminu realizacji
dostawy przedmiotu umowy, wskazanego w zalgczniku nr 1 do umowy, kare
umowng w wysokosci 50,00 zt za kazdy dzien roboczy zwtoki,

1.2 za niedotrzymanie przez Wykonawce terminu wymiany wadliwego towaru na nowy,
kare umowng w wysokosci 50,00 zt za kazdy dzien roboczy zwloki,

1.3 w przypadku odstgpienia od umowy przez Wykonawcg z powodéw innych niz nie
wywigzanie si¢ Zamawiajgcego z warunkOw umowy, zaptaci on Zamawiajagcemu
kare umowng w wysokosci jednej miesiecznej optaty abonamentu za $wiadczone
ustugi telekomunikacyjne objete niniejsza umowa,

1.4 w przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy, w szczegdlnosci z powodu naruszenia przez Wykonawce
warunkow umowy, Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 100% wartosci
sumy brutto faktur za $wiadczone ushlugi telefonii komoérkowej wystawionych
w poprzednim okresie rozliczeniowym poprzedzajacym date odstgpienia od umowy
oraz 100% wartosci brutto faktury za dostarczony sprzet,

1.5 catkowita suma kar umownych naliczonych na podstawie § 5, ust. 1, pkt 1.1, 1.2
umowy nie przekroczy 20 % wartosci lacznego wynagrodzenia brutto okreslonego
w Umowie. & 9

)
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2. Naliczanie kar umownych przez Zamawiajacego moze nastapi¢ wytacznie po zakonczeniu
postepowania reklamacyjnego, potwierdzajacego wing Wykonawcy, prowadzonego na
zasadach i warunkach okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji
z dnia 24 lutego 2014 r. w sprawie reklamacji ustug telekomunikacyjnych (Dz. U. poz.
284). Podstawg naliczenia kary umownej stanowig dokumenty wystawione przez
Zamawiajgcego, zawierajace specyfikacje obcigzenia wraz ze wskazaniem terminu
platnosci. Brak ptatnosci przez Wykonawce we wskazanym terminie bgdzie uprawniat
Zamawiajgcego do potracenia kary umownej z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

§6
1. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kary umowne w nast¢pujacych przypadkach:

1.1. opdznienia przez Zamawiajacego zaplaty za przedmiot umowy, Zamawiajacy na
zadanie Wykonawcy zaptaci odsetki ustawowe,

1.2. w przypadku odstapienia od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po
stronie Zamawiajgcego, kare w wysokosci rabatow udzielonych przez Wykonawce
Zamawiajacemu w okresie od odstgpienia od umowy do terminu konczacego okres
obowigzywania umowy.

§7

1. Osobami odpowiedzialnymi za realizacj¢ Umowy sa:

1.1. ze strony Zamawiajacego:
e Sergiusz Tachmanski, tel.76 834 21 31 wew. 22
e-mail: sergiusz.tachmanski@pwik.glogow.pl
e Teresa Podfigorna, tel.76 834 21 31 wew. 22
e-mail: teresa.podfigorna@pwik.glogow.pl

1.2. ze strony Wykonawcy:
e w zakresie sprzedazy ustug (opiekun handlowy) - ........c.ooiiiiiiiiiiiin,

tel e ,e-mall oo
e W zakresie wsparcia SerWiSOWEZO0 1 SPIZETU = ....ouuiutiniirintitiiiiiiieniiaieienanan,
(1] VU Le-Mall oo

2. Zamawiajacy 1 Wykonawca zobowigzani sg do wzajemnego poinformowania
o kazdorazowej zmianie o0sdéb wskazanych w ust.l. Zmiana os6b, o ktérej mowa
w zdaniu 1 nie wymaga zmiany niniejszej umowy.

§8
Integralng czescig umowy jest specyfikacja istotnych warunkéw zamowienia oraz oferta
Wykonawcy z dnia .................... w lacznosci z protokotem z przeprowadzonych
NEPOCIACHE W ARIY. . cconsss s sosssisioss s

§9

1. Umowa, w czesci dotyczacej Swiadczenia ustug telefonii komdrkowej, zostaje zawarta na
okres 24 m-cy, liczony od dnia zawarcia Umowy, z zastrzezeniem, iz $wiadczenie ustug
nastgpi w kolejnym okresie rozliczeniowym, nastepujacym po dniu zawarcia umowy,
jednak nie wczesniej niz po wypowiedzeniu dotychczasowej umowy obowiagzujgcej do
dnia 25.01.2021 i zakonczeniu procedury przeniesienia numeréw do sieci Wykonawcy
(w przypadku zmiany Operatora).

2. Strony potwierdzaja, ze umowa po uplywie okresu wskazanego w ust.1, ulegnie
przeksztatceniu na czas nieokreslony.
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§ 10

. Umowa moze zostaé wypowiedziana przez kazda ze Stron z wyprzedzeniem co najmnie]
jednego pelnego okresu rozliczeniowego.

Wypowiedzenie umowy nastgpuje za pisemnym potwierdzeniem odbioru lub listem
poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru na adres wlasciwy do korespondencji.

. Wykonawca moze wypowiedzie¢ umowg w przypadku zalegania przez Zamawiajacego
z uregulowaniem platnosci za $wiadczone ustugi telekomunikacyjne przez okres
kolejnych 3 miesiecy.

. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia umowy ze skutkiem
natychmiastowym, w przypadku zawieszenia przez Wykonawce $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez co najmniej jeden okres rozliczeniowy.

W sytuacji, o ktorej mowa w ust. 4, Wykonawcy nie przystuguje prawo do
odszkodowania oraz zwrot dostarczonych Zamawiajgcemu aparatéw telefonicznych.

§11

Wszelkie dane osobowe pozyskane od siebie w zwigzku z niniejsza umowa Strony
przetwarza¢ beda wylacznie na potrzeby realizacji niniejszej umowy oraz chroni¢ je
bedg przed dostgpem os6b nieupowaznionych, zgodnie z ustawg o ochronie danych
osobowych z dnia 10 maja 2018 roku oraz z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych).

Za naruszenie przez osoby realizujace przedmiot umowy przepisOw w zakresie ochrony
danych osobowych w/w ustawy peing odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca.

§ 12

Zmiany umowy oraz uzupelnienia, wypowiedzenie, rozwigzanie i odstgpienie od umowy

wymagajg formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

§13

W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu

Cywilnego i Regulaminu udzielania zamowien przez PWiK w Glogowie sp. z o.0.

§ 14

Do rozstrzygania ewentualnych sporow mogacych powsta¢ z tytulu wykonywania niniejszej
umowy wilasciwym sg sady powszechne — sady gospodarcze wilasciwe dla siedziby

Zamawiajacego.

§ 15
Integralng czescig umowy jest:
1) specyfikacja istotnych warunkéw zamowienia wraz z jej zatacznikami,

2) oferta Wykonawcy ztozona w dniu ........... roku,
3) protokét z przeprowadzonych negocjacji w ............ roku.
§ 16
Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmiagcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze
stron.
WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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Zatacznik nr 1
do Umowy PK-A/21-1/2020

Lp. Nr telefonu Wysokos¢ abonamentu | Model aparatu telefonicznego
(zh. netto)
1. 2. 3. 4.

1. 799 055 564
2. 600 086 538
3. 784 047 571
4. 660 610 639
5. 600 086 534
6. 600 086 535
7. 600 086 536
8. 600 086 537
0. 600 086 539
10. | 600 086 540
11. | 600 086 541
12. | 600 086 542
13. | 608 064 963
14. | 602627015
15. | 600 349 737
16. | 606 609 258
17. | 668 125430
18. | 668 125431
19. | 606486 526
20. | 608 680593
21. | 662225958
22. | 668303 839
23. | 728553465
24. | 668 639 652
25. | 666356831
26. | 602 607 141
27. | 600019620
28. | 602 289902
29. | 795444126
30. | 606662 889
31. | 602286772
32. | 606488 138
32. | 602513227
34. | 668473715
35. | 664957181
36. | 664 718 840
37. | 664718 945
38. | 664718975
39. | 515352555
40. | 516494 835
41. | 572334009
42. | 572334012
43. | 513538103
44. | 505551538
45%.

*dot. nowego numeru
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Cennik pozostalych uslug wchodzacych w warto$¢ pakietu wartosciowego

1) Grupa 1:

warto$¢ Srodkow netto do wykorzystania w ramach abonamentu na ustugi platne, nie dotyczy
ustug o podwyzszonej ptatnosci typu premium rate - .......... zl, rozliczane wg stawek:

Rodzaj ustugi

Koszt netto

VAT

Koszt brutto

polaczenia miedzynarodowe do krajéow UE

minuta telefonicznego potaczenia wychodzacego

minuta telefonicznego polaczenia odebranego

wystany SMS

wystany MMS

polaczenia w roamingu do krajow UE

minuta telefonicznego polaczenia wychodzacego

minuta telefonicznego potaczenia odebranego

wystany SMS

wystany MMS

transfer danych (za 1MB)

2) Grupa2i3:

warto$¢ Srodkow netto do wykorzystania w ramach abonamentu na ustugi ptatne, nie dotyczy
ustug o podwyzszonej ptatnosci typu premium rate - .......... zk, rozliczane wg stawek:

Rodzaj usltugi

Koszt netto

VAT

Koszt brutto

polaczenia miedzynarodowe do krajéw UE

minuta telefonicznego potaczenia wychodzacego

minuta telefonicznego potaczenia odebranego

wystany SMS

wystany MMS

polaczenia w roamingu do krajéw UE

minuta telefonicznego potaczenia wychodzacego

minuta telefonicznego potaczenia odebranego

wystany SMS

wystany MMS

transfer danych (za 1MB)
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3) Grupa4:

warto$é srodkéw netto do wykorzystania w ramach abonamentu na ustugi ptatne, nie dotyczy
ustug o podwyzszonej ptatnosci typu premium rate - .......... z, rozliczane wg stawek:

Rodzaj uslugi Koszt netto

VAT

Koszt brutto

polaczenia miedzynarodowe do krajow UE

minuta telefonicznego polaczenia wychodzacego

minuta telefonicznego potaczenia odebranego

wystany SMS

wystany MMS

polaczenia w roamingu do krajéw UE

minuta telefonicznego potaczenia wychodzacego

minuta telefonicznego potaczenia odebranego

wystany SMS

wystany MMS

transfer danych (za IMB)

4) w grupach 1 — 4 rozliczanie uslug w potaczeniach migdzynarodowych oraz w roamingu
zkrajam poza UE — wg cennika $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych Operatora

obowigzujacych na dzien ztozenia oferty.
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